CRPUJ

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA

NOTA TECNICA CRP-09 01/2025

Orienta as(os) psicélogas(os) sobre a atuagdo no
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, em
relacgio as demandas oriundas do Sistema de
Justica.

Objetivo

O Conselho Regional de Psicologia 92 Regidgo (CRP-09) é uma autarquia federal, com
jurisdicdo em Goias, cuja fungao precipua consiste em orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio
da profissdo de psicéloga(o) e zelar pela fiel observancia dos principios éticos e disciplinares da
categoria, conforme instituido pela Lei n2 5.766/1971 e Decreto n? 79.822/1977. Portanto, ao
publicar a presente Nota Técnica, o CRP-09 tem o objetivo de oferecer subsidios teérico-técnicos
e éticos as(aos) profissionais da Psicologia que atuam no ambito do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), em relagdo as demandas oriundas do Sistema de Justica.

Serdo apresentados aspectos tedricos e orientagdes técnicas em conformidade com os
principios que embasam tanto a praxis profissional quanto a atuagao no SUAS, como forma de
contribuir para a consolidacdo de uma pratica critica, alicercada nos fundamentos da protecdo
social e na garantia de direitos, em consonancia com as diretrizes que orientam a politica de
assisténcia social.

Principios norteadores e relagdes interinstitucionais

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) constitui-se como a organiza¢do publica
responsavel, em todo o territorio nacional, pela oferta de servigcos, programas, projetos e
beneficios destinados a populacdo em situacdo de vulnerabilidade ou risco social. Sua
normatizacdo tem como base a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS - Lei n2 8.742/1993), a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004) e normas complementares, como as Normas
Operacionais Basicas (NOB-SUAS).

Trata-se de uma politica publica de direito, distinta das praticas assistencialistas e
filantrépicas, pois reconhece a protecdo social como dever do Estado e direito inalienavel do
cidaddo. Essa concepcdo normativa desloca a assisténcia social do campo da benesse para o da
cidadania, afirmando-se como instrumento de justica social e equidade (Brasil, 1993; Brasil,
2004). Entre seus fundamentos, destaca-se a protecdo social ndo contributiva, que assegura
atendimento a individuos e familias independentemente de contribuicdo prévia, ampliando o
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alcance da politica e consolidando-a como mecanismo central de enfrentamento das
desigualdades histéricas e de promogao da inclusdo social.

As atribuicdes do SUAS compreendem a garantia de protegao social bdsica e especial,
voltadas a prevencgdo de riscos, ao enfrentamento de violagGes de direitos e ao fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios. Nesse sentido, busca prevenir rupturas relacionais,
promover pertencimento e ampliar o acesso a direitos fundamentais, reafirmando o
compromisso com a protecgao integral, a promog¢ao da autonomia e a construgdao de condigdes
para que individuos e coletividades vivam com dignidade.

A Politica de Assisténcia Social ancora-se em principios que orientam a pratica
institucional e profissional. O principio da supremacia das necessidades sociais sobre a légica da
rentabilidade econémica reafirma a prioridade da vida e da dignidade sobre critérios
mercadoldgicos. A universalizacdo dos direitos sociais, por sua vez, assegura que a assisténcia
seja compreendida como parte de um sistema integrado de protecdo, articulando-se a outras
politicas publicas para garantir acesso ampliado a bens e servicos essenciais.

O respeito a dignidade, a autonomia e ao protagonismo dos sujeitos constitui outro eixo
estruturante, ao reconhecer usuarios e usudrias ndo como objetos de intervencdo, mas como
sujeitos de direitos. Essa perspectiva, em consonancia com o Cédigo de Etica Profissional da
Psicologia (CFP, 2005), convoca praticas que rompam com estigmas e desigualdades,
fomentando a emancipacgado e participacao ativa na construgdo dos projetos de vida. Ademais, a
igualdade de direitos no acesso ao atendimento estabelece que a protecdo social deve ser
garantida sem discriminacdo de qualquer natureza, assegurando equivaléncia de tratamento as
populacdes urbanas e rurais, valorizando a diversidade territorial e social do pais.

A ampla divulgagdo dos beneficios, servigos e critérios de acesso reforga a transparéncia
e a democratizacao da informagao como condi¢des indispensaveis ao exercicio da cidadania e ao
controle social. Assim, os principios que estruturam o SUAS consolidam-no como politica
comprometida ndo apenas com o atendimento imediato das necessidades sociais, mas,
sobretudo, com a efetivacdo de direitos, a promoc¢do da justica social e a construcdo de uma
sociedade mais equitativa.

Nesta perspectiva, a Psicologia no SUAS esta diretamente implicada em um projeto de
cuidado que reconhece a complexidade dos processos que atravessam os sujeitos e suas rela¢des
com o territério, os vinculos familiares e comunitdrios e as politicas publicas.
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Ao se inserir em contextos marcados por multiplas vulnerabilidades e por demandas
sociais urgentes, a Psicologia é convocada a construir praticas que nao se limitem ao atendimento
individual ou pontual, mas que se articulem com a rede de servicos e com a dinamica concreta
do territério. Nessa perspectiva, o cuidado precisa ser compreendido como processo integral,
continuo e compartilhado, exigindo a atuacdo articulada com diferentes setores, como saude,
assisténcia social, educacdo, cultura e justica, a partir de uma légica de corresponsabilidade e
complementaridade de saberes e agdes.

Destarte, praxis psicoldgica ndo se resume a oferta de multiplas acdes, mas se assemelha
a construcgado de itinerdrios de atencdo que considerem a singularidade do sujeito e sua insergao
nas tramas familiares, comunitarias e institucionais. Significa reconhecer que a vulnerabilidade,
o sofrimento ou a demanda ndo se isolam na figura do individuo, mas se expressam a partir de
multiplos determinantes sociais, evidenciando a necessidade de respostas coletivas e integradas.
Nesse sentido, a integralidade exige ruptura com praticas fragmentadas e verticalizadas, e
convoca a(o) psicéloga(o) a trabalhar em conjunto com outras dreas do conhecimento e com os
diferentes servigos para garantir continuidade e sentido ao cuidado.

E justamente neste movimento de integracdo que a intersetorialidade se apresenta como
diretriz imprescindivel. Trata-se de promover a articulagdo entre setores que historicamente
operaram de forma isolada, a fim de construir respostas mais eficazes e alinhadas as
necessidades reais dos sujeitos e coletivos. Essa articulacdo, no entanto, nao se faz apenas por
meio de encaminhamentos ou protocolos administrativos, mas exige a construcao de didlogos
institucionais que respeitem os limites e as competéncias de cada setor, e que sejam pautados
por ética, corresponsabilidade e defesa de direitos. Este trabalho sé é possivel quando ha
definicdo de papéis, reconhecimento de saberes diversos e disposicao para a escuta.

A efetivacdo de praticas integrais e intersetoriais depende de um funcionamento
estruturado e transparente da rede, o que remete diretamente a importancia do
estabelecimento de fluxos e mecanismos de referéncia e contrarreferéncia. Mais do que um
protocolo formal, estas estratégias visam garantir cuidado integral aos individuos e suas familias,
a partir do estabelecimento de didlogos interprofissionais e construcdo de planos
compartilhados, assegurando que os servicos conversem entre si, evitando que o sujeito seja
desassistido ou circule indefinidamente entre instituicdes sem respostas efetivas.

Cabera a(ao) psicéloga(o) atuante no SUAS conhecer os critérios de acesso aos servicos,
manter registros técnicos, éticos e realizar encaminhamentos que respeitem o tempo, a
realidade e as condicdes de vida da pessoa atendida. Tal atuacdo ndo pode ser conduzida por
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meio de agles verticalizadas nas relagdes institucionais, considerando que o trabalho em rede
pressupde muito mais do que a conexdo entre servigos, significa construir relagdes éticas,
simétricas e respeitosas entre profissionais e instituicdes. Assim, implica reconhecer os préprios
limites técnicos, tedricos e legais, sem assumir demandas que ndo competem a atuacao no SUAS,
como a producdo de laudos e pareceres judiciais, ou avaliacdes psicolégicas para fins periciais no
ambito da assisténcia social, conforme alerta a Nota Técnica CFP n2 02/2023.

Neste sentido, horizontalidade se traduz na valorizacdo da escuta, na recusa de
hierarquias autoritdrias entre setores e servicos e na defesa de praticas construidas em conjunto,
com base em parametros técnicos e nas diretrizes que fortalecam as relagdes interinstitucionais,
pois garantir direitos exige articulagao entre diferentes politicas publicas, como saude, educacgao,
habitacdo e justica. Esse entendimento aponta para a necessidade de construcdo de redes de
protecdo social que deem respostas integrais as multiplas expressdes da questao social.

A Psicologia é uma ciéncia e profissdo que se insere em diferentes politicas publicas,
exercendo func¢bes especificas conforme o campo em que atua. No contexto juridico, a atuacao
da(o) psicdloga(o) estd vinculada as demandas do Sistema de Justica, em que se realizam
avaliagOes, pericias e pareceres técnicos com vistas a subsidiar processos judiciais.
Diferentemente, no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a Psicologia se dedica
a protecdo social, com foco na garantia de direitos, no fortalecimento de vinculos e na prevencdo
de situagdes de risco e violagdes.

Neste sentido, o presente material orientativo pretende servir de base para a justificacao
da postura profissional diante das situacdes vivenciadas no cotidiano de trabalho, além de
oferecer subsidios norteadores para o didlogo em rede, possibilitando maior entendimento
guanto ao papel da Psicologia na sociedade. O reconhecimento das especificidades e dos pontos
de interseccao entre as identidades profissionais em cada area constitui referencial orientador
desta Nota Técnica, com o intuito de fortalecer a praxis ética, critica e alinhada as diretrizes da
atuacdo dos diferentes contextos.

Especificidades da atuacgao

De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, instituida pela
Resolucdo CNAS n2 109/2009, a protecdo social no ambito da Politica de Assisténcia Social esta
organizada em dois niveis: Protecdo Social Basica (PSB) e Protecdo Social Especial (PSE), sendo
esta subdividida em média e alta complexidade, conforme o grau de vulnerabilidade e risco
vivenciado pelos individuos e familias.
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A Protec¢do Social Basica é voltada ao enfrentamento das situagdes de vulnerabilidade
social, tanto de ordem material quanto relacional, por meio da prevencgao de riscos sociais e da
promocdo do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Os servigos desta protecao
visam, sobretudo, ao desenvolvimento de potencialidades e a ampliacdo do acesso a direitos,
contribuindo para a superacdo de fragilidades que podem comprometer a autonomia e a
protecdo dos usuarios.

A Protecdo Social Especial, conforme os dispositivos da mesma Resolucdo, destina-se a
individuos e familias que vivenciam situacdes de risco pessoal e social decorrentes da violacdo
de direitos, exigindo, portanto, intervencdes mais especializadas. Divide-se em:

- Média complexidade, que compreende servicos que ndao exigem o afastamento do
nucleo familiar, mas requerem acompanhamento técnico especializado diante de
situacdes de violéncia, negligéncia, abandono ou outras violagdes.

- Alta complexidade, que envolve o acolhimento de pessoas afastadas de seu nucleo
familiar ou comunitédrio de origem, em razado da ruptura de vinculos, auséncia de
referéncia ou necessidade de protecdo integral, como em situacdes de abandono,
violéncia extrema, ou desastres e emergéncias.

A Resolucdo CNAS n2119/2023 estabelece, em seu artigo 19, que as equipes de referéncia
dos servigos socioassistenciais devem elaborar relatérios informativos que tenham por objetivo
abordar as a¢des desenvolvidas no trabalho social com familias e individuos, demonstrando que
as familias e individuos inseridos em servicos, programas e projetos estdao em construgdo de seu
desenvolvimento e empoderamento, que ocorre de forma processual e, por vezes, nao linear,
sendo que tais documentos devem conter:

| - informagdes gerais sobre o contexto e a situagao vivenciada pela familia;
Il - informacdo sobre o acompanhamento familiar;

lll - quais servicos continuados o individuo e sua familia estdo inseridos, quais
atendimentos individuais, familiares e em grupo foram realizados, quantas e quais
orientacdes juridico-sociais foram realizadas com vistas ao empoderamento,
enfrentamento e construgdo de novas possibilidades de interacao familiar e com o
contexto social;

IV - elementos sobre o Plano de Acompanhamento Familiar e/ou Plano Individual de
Atendimento construido em conjunto com a familia/individuo, evidenciando com
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clareza as estratégias que estao sendo adotadas no decorrer do acompanhamento,
bem como o compromisso de cada parte; e

V —informagdes sobre a inclusdo da familia no Cadastro Unico para Programas Sociais
(CadUnico) e outras a¢des de vigilancia socioassistencial; e VI — informagdes sobre se
a familia ou individuo recebe beneficio socioassistencial ou transferéncia de renda.

VI —informagdes sobre se a familia ou individuo recebe beneficio socioassistencial ou
transferéncia de renda.

Nesse contexto, conforme preconiza a Resolugdo CNAS n2 119/2023, é indispensavel que
as equipes atuantes nos servicos socioassistenciais estejam técnica e eticamente preparadas
para responder as demandas especificas dos diversos publicos atendidos, respeitando suas
identidades, contextos culturais e territoriais. Diante da heterogeneidade, torna-se
imprescindivel contar com equipes multiprofissionais qualificadas, capacitadas e continuamente
orientadas para o trabalho em rede, a fim de garantir intervencdes efetivas, pautadas nas
especificidades e necessidades de cada grupo atendido. A qualificagdo técnica da equipe permite
a delimitacdo de atribuicoes profissionais e favorece a organizacao dos fluxos de atendimento,
promovendo respostas mais assertivas e articuladas as situacdes de vulnerabilidade e risco social.

A atuagdo das(os) profissionais deve estar alinhada a ldgica da territorializagdo,
reconhecendo o territério ndo apenas como espaco geografico, mas como construcdo social e
politica. O conhecimento do territério, histdrico, social, cultural e institucional, é condicao
fundamental para a realizacao do diagndstico socioterritorial, que orienta o planejamento e a
execucdo de agdes intersetoriais e interinstitucionais no SUAS.

Adicionalmente, a regionalizacdo dos servicos de média e alta complexidade, conforme
estabelece a Resolucdo CNAS n? 109/2009, é estratégia essencial para assegurar a
universalizacdo do acesso, a integralidade da protecdo e a equidade na oferta dos servicos
especializados do SUAS, sendo os estados responsaveis pela coordenacdo e execucao destes

servicos de forma pactuada nas instancias de gestdo e controle social.

Portanto, a(ao) profissional de Psicologia, assim como aos demais trabalhadores do SUAS,
compete nao apenas dominar os fundamentos técnico-legais da Politica de Assisténcia Social,
mas também atuar de forma critica, ética e comprometida com a promocdo da cidadania, da
dignidade humana e da garantia de direitos. Esse conhecimento sustenta praticas profissionais
alinhadas a perspectiva da integralidade, da equidade e da promocdo dos direitos humanos.
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O acesso ao trabalho social com familias constitui-se como um direito assegurado no
ambito da Politica Nacional de Assisténcia Social e, conforme orienta a Resolugdo CNAS n¢
119/2023, ndo deve, em hipdtese alguma, ser tratado como uma imposi¢do. Trata-se de
intervencdes voltadas a efetivacdo dos direitos socioassistenciais, a ampliacdo do acesso aos
servicos publicos e a promocdo da dignidade humana. Deve buscar, ainda, reparar os danos
provocados por situacdes de violacdes de direitos, romper com padrdes violadores
historicamente reproduzidos, restaurar e preservar a integridade das familias, fortalecer sua
capacidade protetiva e autonomia, bem como prevenir a reincidéncia ou o agravamento das
situacGes de vulnerabilidade.

As intervengbes se concretizam por meio de trés formas articuladas de atuacao
profissional: o atendimento, o acompanhamento familiar e os encaminhamentos. O atendimento
configura-se como uma ac¢do pontual e imediata, voltada a escuta qualificada, orientacdo e oferta
de respostas técnicas as demandas apresentadas pela familia ou por seus membros, com base
em abordagem ética, humanizada e contextualizada. O acompanhamento familiar, por sua vez,
representa um processo continuado de intervengdes planejadas, estabelecido a partir de
compromissos pactuados entre a equipe técnica e a familia, com objetivos construidos em
conjunto. Esse processo visa a superacdao gradual das vulnerabilidades vivenciadas, o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios e a ampliacdo do acesso a direitos, sendo
fundamental que as media¢des ocorram de forma periddica e com monitoramento constante da
trajetdria da familia. Os encaminhamentos sao compreendidos como processos de media¢do do
acesso das familias a outros servicos, programas, projetos e beneficios, tanto da rede
socioassistencial quanto das demais politicas publicas. Eles devem ser realizados com base em
avaliacdo técnica criteriosa, respeitando o contexto e os desejos das familias, e tém por finalidade
promover a efetivagdo de direitos e contribuir para a construcdo de percursos de cidadania. E
essencial que esses encaminhamentos sejam acompanhados pelos profissionais, para garantir
gue nao se tornem agdes meramente formais, mas sim instrumentos de inclusdo e garantia de
protecdo social.

Em todas essas dimensdes do trabalho social com familias, deve-se assegurar o respeito
a autonomia dos sujeitos, a valorizacao de suas experiéncias e a escuta sensivel, livre de coer¢bes
ou julgamentos. A atuacdo profissional no SUAS, conforme preconiza a Resolucdo CNAS n@
119/2023, deve estar comprometida com a defesa intransigente dos direitos humanos, com o
fortalecimento da funcgdo protetiva das familias e com a promocao de estratégias que contribuam
para o enfrentamento das desigualdades sociais e das multiplas expressdes da exclusao.
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Limites da atuagao

Conforme estabelece a Resolugdo CNAS 119/2023, em seu artigo 21, ha instrumentos e
procedimentos que nao sao de responsabilidade do SUAS, na medida em que se caracterizam
como processos de responsabilizagdao ou investigativos, tais como:

| - realizagdo de pericia;

Il - inquiri¢ao de vitimas e acusados;
Il - oitiva para fins judiciais;

IV - producao de provas de acusacao;

V - guarda ou tutela de criancas e adolescentes de forma impositiva aos profissionais
do servico de acolhimento ou ao 6rgdo gestor da assisténcia social, salvo nas
previsOes estabelecidas em lei;

VI - curatela de idosos, de pessoas com deficiéncia ou com transtorno psiquico de
forma impositiva aos profissionais de servigos de acolhimento ou ao érgao gestor da
assisténcia social, salvo nas previsdes estabelecidas em lei;

VIl - adocdo de criancas e adolescentes, ou acompanhamento do processo de
habilitacao;

VIl - averiguacao de denuncia de maus-tratos contra criancas e adolescentes,
pessoas idosas ou pessoas com deficiéncia, de violéncia doméstica contra a mulher;

IX - atuar como testemunha em processos criminais em razao das informagdes de
gue teve conhecimento no exercicio da sua funcao;

X - prestar informacdes de cardter sigiloso contempladas na 12.527, de 2011 (Lei de
Acesso a Informacao — LAI);

Xl - realizar escuta de criancas e adolescentes em situacdo de violéncia relacionados
ao Depoimento Especial, ou seja, com objetivo de averiguacdao ou confirmacao dos
fatos e producdo de provas para o processo de investigacdo e de responsabilizacao;

XII - acompanhar oficiais de justica no exercicio de cumprimento de ordem judicial, a
exemplo de busca e apreensdo de criancas e adolescentes, processos de despejo e
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reintegracao de posse, e outras que resultem na fragilizagdo do vinculo com as
familias e individuos.

Quando solicitagdes judiciais demandam que psicélogas(os) do SUAS assumam atividades
gue extrapolam o escopo de sua pratica profissional, pode haver um deslocamento do foco
original desta Politica Publica, podendo comprometer a observancia de sua legislacdo especifica
e dos principios que orientam a pratica profissional. Nesses contextos, a finalidade da atuacdo é
distinta: no SUAS, a énfase recai sobre a protecdo social e a garantia de direitos dos(as)
usuarios(as), compreendidos em sua totalidade. Demandas judiciais que pretendem transformar
a atuacdo da(o) psicdloga(o) em pericia ou investigacdo extrapolam as atribui¢cdes definidas para
a Assisténcia Social e podem implicar em viola¢des de direitos.

A realizacdo de pericias ou avaliagdes judiciais por profissionais do SUAS compromete a
gualidade do atendimento, desvia tempo e recursos que deveriam estar direcionados as a¢des
proprias de cada politica, além de expor profissionais a riscos éticos e técnicos. Os(as)
usudrios(as) dessas politicas ndo devem ser tratados como objetos de classificacdo,
patologizacdo ou psicologizacdo em razao de situacdes de vulnerabilidade, uma vez que a funcao
pericial se difere do objetivo da atuagdo com vistas a promogao de protec¢do social.

Portanto, compete ao Poder Judicidrio, conforme previsto nos artigos 150 e 151 do
Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n2 8069/1990) e em normas correlatas, constituir
equipes interprofissionais proprias para subsidiar processos judiciais. Aos profissionais do SUAS
cabe fundamentar a recusa a tais demandas, resguardando os principios éticos e técnicos de sua
atuacdo e, sobretudo, os direitos dos(as) usuarios(as) dessas politicas publicas.

A Resolugdo CNAS n2 119/2023, normativa ja mencionada anteriormente, estabelece
parametros para a atuacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) nas relacdes com o
Sistema de Justica e demais érgaos de defesa e garantia de direitos. Visa orientar as a¢des da
rede socioassistencial, preservando sua natureza protetiva e evitando que as equipes sejam
desviadas de suas fungdes originais para atividades que ndo condizem com os principios e
objetivos da politica de assisténcia social.

O principal objetivo da Resolucdo é regular o modo como o SUAS se articula
interinstitucionalmente com o Judicidrio, Ministério Publico, Defensoria Publica e outros orgaos,
delimitando as atribuicdes compativeis com o trabalho socioassistencial. Dessa forma, busca-se
fortalecer a identidade do SUAS como politica publica de protecao social, baseada na defesa de
direitos, na vigilancia socioassistencial e na garantia de acesso a servicos, programas, projetos e
beneficios para familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade.
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A Resolugdo reafirma os principios fundamentais do SUAS, como a matricialidade
sociofamiliar, a territorializacdao das a¢des e a intersetorialidade, e destaca que a atuagao das
equipes de referéncia deve ocorrer dentro dos parametros técnico-operativos estabelecidos pela
politica de assisténcia social. Essas equipes sdo responsaveis por realizar escutas qualificadas,
construir vinculos de confianca com os usuarios, identificar situacdes de risco social e promover
o fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria.

Importante destacar que a referida Resolucdo delimita, com precisdo, os limites de
atuacdo das equipes do SUAS frente as demandas do Sistema de Justica, especificando que
tarefas como a producgdo de provas, realizacdo de pericias, depoimentos especiais, inquiricdes,
emissdo de pareceres técnicos com viés judicial ou de responsabilizacdo, entre outras a¢des
investigativas, ndo sdo compativeis com a natureza da assisténcia social. A execucdo dessas
funcdes por profissionais do SUAS representa um desvio de finalidade, podendo gerar ruptura
de vinculos com os usuarios e comprometer a funcdo protetiva da politica.

Por outro lado, é reconhecido que o SUAS pode e deve atuar no acompanhamento de
medidas de protecdo e medidas socioeducativas aplicadas pelo Judicidrio, desde que tais acdes
estejam inseridas nas competéncias da politica socioassistencial. Nesse sentido, a Resolugao
orienta que os encaminhamentos feitos pelos érgaos de justica devem ser analisados pelo érgao
gestor da assisténcia social, que definird a insercdo da familia ou individuo no servi¢o ou beneficio
mais adequado, com base no diagndstico territorial e no planejamento da rede local.

Além disso, a producdo de documentos e relatérios socioassistenciais deve obedecer a
I6gica da politica publica e ndo a légica do processo judicial. Os relatérios emitidos pelas equipes
devem conter informacGes técnicas, de natureza social, relacionadas ao acompanhamento feito
no ambito do SUAS, como a adesdo ao servigo, a situacdo vivida no territorio, a participacao em
atividades e os encaminhamentos realizados, com o devido respeito ao sigilo e aos direitos dos
usuarios.

A Resolucdo também impde responsabilidades aos gestores da assisténcia social nos
ambitos municipal, estadual e federal. Cabendo a estes gestores garantir as condicdes adequadas
de trabalho para as equipes, incluindo espacos fisicos apropriados, privacidade, sigilo
profissional, recursos humanos e materiais, além de promover capacitacdes permanentes.
Devem ainda fomentar o didlogo com o Sistema de Justica por meio da pactuacdo de protocolos
interinstitucionais, fluxos de atendimento e espacos coletivos de discussdao, como féruns e
comissoes.
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O referido documento representa um marco importante para o fortalecimento
institucional do SUAS, pois reafirma sua autonomia técnica e ética, resguardando o trabalho
profissional diante da judicializagdo excessiva ou indevida de suas praticas e promove uma
interacdo mais qualificada com os drgdos do sistema de justica, com vistas a protecao integral
das familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade. Ao especificar os limites e possibilidades
dessa articulacdo interinstitucional, a norma contribui para uma assisténcia social mais eficaz,
ética e comprometida com a promog¢ao dos direitos humanos.

Identidade profissional como fundamento da prote¢ao e autonomia

Apesar da existéncia de manuais e normativas que orientam a atuagao profissional, a
realidade cotidiana do SUAS expbe psicélogas e psicologos a situagdes complexas,
frequentemente acompanhadas de solicitagdes que extrapolam suas atribuicdes. Nesse
contexto, torna-se imprescindivel reafirmar que a pratica deve respeitar os marcos regulatérios
da Assisténcia Social e a legislacdo profissional da Psicologia, evitando a¢cdes que descaracterizem
a funcdo técnica. O trabalho no SUAS é atravessado por pressdes politicas e institucionais, o que
demanda da(o) profissional psicéloga(o) postura ética permanente e a capacidade de sustentar
os limites de sua atuac¢do, em consonancia com sua identidade profissional e com os principios
gue regem a politica publica.

Diante das pressOes internas e externas, a documentacdo técnica constitui ferramenta
indispensavel para a protecdo e autonomia profissional. Relatérios, prontuarios e registros
documentais, bem como oficios e atas de reunido, quando elaborados em conformidade com os
principios éticos da Psicologia e com as normativas do SUAS, garantem o registro adequado de
decisdes, justificam encaminhamentos e fundamentam recusas a demandas indevidas. Dessa
forma, asseguram respaldo ético, legal e técnico ao exercicio profissional, configurando-se como
recurso estratégico e obrigatdrio no cotidiano de trabalho.

Em suma, a atuagcdao em rede exigira o respeito aos limites da atuacao profissional, a
recusa de atribuicdes periciais, a capacidade de diferenciar a pratica no SUAS de outras areas, a
utilizacdo da documentacdo como ferramenta estratégica, considerando que sdo instrumentos
indispensaveis de registro e protecdo profissional. Esses documentos devem ser elaborados de
forma ética, técnica e fundamentada, com o intuito de registrar acdes, decisbes, justificar
encaminhamentos e formalizar recusas a demandas indevidas. A documenta¢do adequada
assegura a protecdo do usudrio, a autonomia da pratica profissional e o cumprimento das
normativas da Psicologia e do SUAS, funcionando como recurso obrigatdrio e estratégico para o
cotidiano de trabalho.
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Ao reafirmar os limites e a especificidade da atuagdo psicolégica no ambito do SUAS,
reafirma-se também o compromisso ético-politico com a protecao social e com a centralidade
dos individuos e familias como sujeito de direitos. O entendimento acerca das atribui¢cdes
profissionais fortalece a pratica, evita paralelismos e previne a verticalizacdo de demandas que
ndo correspondem a finalidade da politica publica de Assisténcia Social.

Sustentar a identidade profissional, nesse contexto, significa garantir que a Psicologia se
mantenha como campo de cuidado, de promocdo de vinculos e de defesa da dignidade humana,
e exigird de psicélogas(os) postura técnica sdlida e implicacdo ética permanente, além do
reconhecimento como sujeito ativo na consolida¢ao do SUAS, preservando sua autonomia frente
a outras instituicdes. Ao assegurar a coeréncia entre pratica, ética e normativas, fortalece-se nao
apenas a atuacdo profissional, mas também o préprio SUAS, consolidando-o como lugar de
acolhimento, prote¢ao e emancipagao.
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